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POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE

Groupe Entre-Femmes de I'Outaouais (GEFO)
Date de derniére mise a jour : 18 novembre 2025

1. Introduction

Le Groupe Entre-Femmes de I'Outaouais (GEFO) attache une grande importance a la
protection de la vie privée des femmes qui participent a ses activités ainsi que des
visiteuses de son site internet. Nous nous engageons a protéger la confidentialité des
renseignements personnels de nos utilisatrices et visiteurs.

La présente politique de confidentialité a pour but de vous exposer comment nous
collectons, utilisons, partageons et protégeons vos renseignements personnels lorsque
vous visitez notre site internet www.gefo.ca ou interagissez avec nos services.

Cette politique est conforme aux exigences de la Loi 25 (Loi modernisant des dispositions
législatives en matiére de protection des renseignements personnels).

En visitant notre site internet, vous acceptez les pratiques décrites dans la présente
politique.

2. Collecte des renseignements personnels

Nous collectons uniquement les renseignements nécessaires pour remplir notre mission,
assurer la gestion de nos activités et fournir nos services. Les données peuvent étre
collectées a I'interne ou sur notre site interne.

2.1 Collecte interne (activités, membres, bénévoles, employées)
Selon le contexte, nous pouvons collecter :
e Nom et prénom
e Adresse courriel
e Numéro de téléphone
e Adresse domiciliaire
e Informations liées a la participation (programmation, ateliers, événements)
¢ Informations nécessaires a la gestion interne (bénévolat, emploi, administration)
¢ Informations nécessaires a I'émission de recus ou de documents administratifs
e Historique d’implication ou de participation


http://www.gefo.ca/

2.2 Collecte via le site internet
a) Google Maps
Notre site utilise Google Maps pour afficher la localisation du GEFO. Google peut collecter
automatiquement :
e Adresse IP
e Localisation approximative
e Données d’interaction avec la carte
Pour plus d’information, consultez la politique de confidentialité de Google.

b) Formulaire de contact
Lorsque vous nous contactez via le site, nous collectons :
e Nom et prénom
e Adresse courriel
e Message ou demande
e Toute autre information fournie volontairement
Ces renseignements servent uniqguement a répondre a votre demande.

3. Utilisation des renseignements personnels
Nous utilisons les renseignements personnels pour :

Interne
e Gérerl'inscription et la participation aux activités
e Communiquer avec les membres, bénévoles, employées et administratrices
e Produire des rapports internes ou destinés aux bailleurs de fonds (données non
nominatives)
e Respecter nos obligations légales et administratives
e Planifier et améliorer nos services

Site internet
e Répondre aux demandes provenant du formulaire de contact
e Permettre I'affichage de la carte Google Maps
¢ Analyser et améliorer I'expérience utilisateur

Nous n’utilisons jamais vos données pour d’autres fins sans votre consentement.
Partage des renseignements personnels

Nous ne vendons, n’échangeons ni ne louons vos renseignements personnels.
Vos données peuvent étre partagées :


https://policies.google.com/privacy?hl=fr-CA&fg=1

e Avec des fournisseurs de services (ex. Google, hébergement web, outils de
courriels), seulement au besoin

e Avecdes organismes de financement, mais de maniere agrégée et non nominative

e Si la loi l'exige, notamment dans le cadre d’'une demande d’une autorité
gouvernementale

Tous les tiers doivent respecter des standards stricts de confidentialité.

4. Sécurité des renseignements personnels
Nous mettons en place des mesures de sécurité administratives, technologiques et
physiques :

Mesures administratives
e Acceés limité aux personnes autorisées
e Sensibilisation du personnel et du CA

Mesures technologiques
Notre site est hébergé par : Hover
¢ Mots de passe sécurisés
e Mise a jour réguliére des logiciels
e Sauvegardes sécurisées
e Protection antivirus et pare-feu

Si vous avez une quelconque inquiétude concernant la confidentialité chez Hover ou
souhaitez contacter I'un de leurs responsables du traitement des données, veuillez les
contacter a l'adresse suivante: help@hover.com

Mesures physiques

e Dossiers papier conservés dans des classeurs verrouillés

e Acces restreints aux locaux
Aucune méthode n’offre une sécurité absolue, mais nous appliquons toutes les mesures
raisonnables pour protéger vos données.

5. Conservation et destruction des données

Nous conservons les renseignements personnels :
¢ Seulement pour la durée nécessaire aux finalités pour lesquelles ils sont collectés
e Ensuite, nous les détruisons ou anonymisons de maniére sécurisée s’il y a lieu


mailto:help@hover.com

Les durées de conservation peuvent varier selon nos obligations légales, notamment en
matiere financiére ou administrative.

6. Vos droits (Loi 25)
Vous disposez des droits suivants :

6.1 Droit d’acces

Obtenir une copie des renseignements personnels que nous détenons.

6.2 Droit de rectification
Demander la correction de renseignements incomplets, inexacts ou équivoques.

6.3 Droit au retrait du consentement
Retirer votre consentement, dans la mesure ou cela est techniqguement possible.

6.4 Droit a la cessation de diffusion

Applicable uniquement sile GEFO diffuse du contenu contenant vos données personnelles
(ex : partage de photos prises lors des activités avec votre consentement sur nos réseaux
sociaux).

Pour exercer vos droits : info@gefo.ca

7. Responsable de la protection des renseignements personnels (PRP)
Conformément a la Loi 25, la personne responsable de la PRP au GEFO est :
Olivia Ouedraogo, adjointe administrative du GEFO.

Cette personne répond aux questions concernant la gestion des données, recoit et traite
les demandes légales d’acces, de rectification ou de retrait, et traite les incidents de
confidentialité.

8. Plaintes ou questions
Pour toute question ou plainte concernant la protection de vos renseignements
personnels, vous pouvez le faire :
e Par courriel : info@gefo.ca ou
e En remplissant le formulaire a cet effet sur place au: 115 boulevard Sacré-Ceeur,
bureau 208, Gatineau, QC, J8X 1C5


mailto:info@gefo.ca
mailto:info@gefo.ca

9. Maodifications de la politique
Cette politique peut étre mise a jour pour:
o refléter des changements légaux
e adapter nos pratiques internes
e tenir compte de nouvelles technologies ou fonctionnalités du site

La date de mise a jour sera indiquée en haut de la politique. Nous encourageons nos
utilisatrices a consulter régulierement cette page.



